FEDERICA LA FORTUNA

Nata a Vibo Valentia il 01/01/1996

Residente a Vibo Valentia (VV)invia S. Aloe n. 75, CAP 89900
C.F. LFRFRC96A41F537Y

Cell. 3895651641

Istruzione e formazione

2014 Diploma di maturita superiore conseguito presso il
Liceo Scientifico “Giuseppe Berto” con voto 90/100

2014-ad oggi  Studentessa presso Universita della Calabria corso
di laurea in Giurisprudenza

Esperienza professionale

Novembre 2022 - Maggio 2023 Operatrice di call center presso
“Accueil”

Maggio 2023 - ad oggi Store manager presso salone di bellezza
“Beauty Kate” di Caterina La Marca

Informazioni personali

Capacita e competenze relazionali: Carattere estroverso e spontaneo.
Empatia, gentilezza e pazienza. Forte senso di responsabilita e
giustizia. Spirito di osservazione, intuizione ed attenzione alle



esigenze altrui. Spiccate capacita di relazione con il pubblico. Buona
gestione di situazioni che richiedono concentrazione, rapidita e
cortesia. Attitudine al lavoro dj squadra.

Lingue: Italiano madrelingua.
Inglese certificazione di B2.

Competenze informatiche: Microsoft word 365. Software gestionali
aziendali.

Patente diguida: B, automunita.
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Autorizzo il trattamento dei miej dati personali ai sensi del Dlgs 196 del 30 giugno 2003 e
dell’art. 13 GDPR



